Servicio de Alimentacion

Food Services de Colombia es un servicio con

modalidad de pago anticipado, como forma
de garantizar que el padre de familia autoriza
el consumo del estudiante en la cafeteria.

Actualmente ofrecemos los siguientes servi-
cios:

TARIAFAS 2022-2023

e Almuerzos (jugo, sopa, proteina, acompa-
flante, arroz, ensalada, postre o fruta)
$11.200

e Almuerzos sin sopa (jugo, proteina, acom-
pafante, arroz, ensalada, postre o fruta)
$10.700

Nuestros menus son avalados por el nutricio-
nista de la Empresa Bairo Perdomo ;ademas
de cumplir con todos los requisitos estableci-
dos por el Bienestar Familiar y el Ministerio de
Educacion.

Con el fin de evitar algun inconveniente agra-
decemos tener en cuenta que si el estudiante
no tiene saldo disponible en la plataforma o
dinero en efectivo no

podrd realizar consu-
mos en la Cafeteria. L» et 4
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Plataforma

Contamos con nuestra propia aplicacion web
especializada en la administracidon de opera-
ciones de cafeterias escolares donde conecta
al padre de familia con la cafeteria para el
control de la alimentacién asi como brindar
informacién en tiempo real de saldos y movi-
mientos en las cuentas de sus hijos. Este ser-
vicio administrativo no tiene ningun costo.

Indiferente de la forma de pago sus hijos por
medio del cédigo estudiantil del colegio po-
dran realizar sus consumos e informar si se
pagara en efectivo o por el sistema POS.

¢Qué puedo hacer como Padre de
Familia dentro de la Plataforma?

Conocer el historial de consumos.

Recargar y pagar en linea.

Alertas de alergias alimenticias.

Conocer el menu de la cafeteria

Conocer los productos que ofrece la cafe-

teria.

e Establecer un maximo de presupuesto
diario.

e Bloquear productos

e Descargar la factura electréonica mensual
de los consumos

e Transferencia de saldos entre saldo libre

o controlado y entre hermanos

Recargas por Grupo a través de los pagos

Online.

Notificacion de Saldo

El sistema cuenta con notificaciones de
“saldo bajo”, es decir, cuando su hijo cuente
con menos de $25.000.00 en la cuenta se
enviara a través de un correos y/o SMS
(mensajes de texto) un aviso recordando que
debe realizar una recarga para seguir utilizan-

do el servicio de Cafeteria.

Pasos para acceder a la Plataforma

1. Ingresar a la pagina
www.foodservicesdecolombia.com

2. Hacer clic en la opcién acceso padres.

3. Encontraras un video el cual te permitira
conocer como funciona la plataforma

4. En la parte de abajo del video encontra-
ras el link para ingresar a la plataforma.

5. En usuario ingresar el codigo del estu-
diante del colegio.

6. En contrasena ingresar el codigo del estu-
diante del colegjo.

7. Aceptar los términos y condiciones del
servicio.

8. Actualiza la informa-
cion del acudiente.

9. Navega por la plata-
formay descubre sus
bondades




Medios de pago Recargas

Ofrecemos diferentes medios de pago para
gue los padres de familia realicen sus recar-
gas.

e Consignacién o Transferencia Bancaria

Las cuentas corrientes en las que pueden
hacer la consignacion son las siguientes:
BANCOLOMBIA: 82341293813
AVVILLAS: 487016396

Consignar a nombre de HOLDING SERVICES
COLOMBIA SAS NIT: 900 212 469 -5

Por favor tener en cuenta que el nimero de
verificacion (5) se usa dependiendo de la en-
tidad bancaria.

Enviar soporte de la consignacién al correo:
liceofrances@foodservicescolombia.com

e Pagos en linea a través de la plataforma
donde encontraran diferentes formas

de pago :

PSE Tarjetas de Crédito

e Pagos en efectivo en la cafeteria del cole-
gio

Bachillerato
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Food Services de Colombia
Celular: 3103621378

Correo:
liceofrances@foodservicescolombia.com

Servicio al Cliente
Celular: 3153187390
Correo: servicioalcliente@holdingsc.com

FOOD SERVICES
DE COLOMBIA

Conoce mas de nuestra empresa,

siguenos en Redes Sociales

food_servicescolombia

Food Services de Colombia

www _holdingsc.com
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HOLDING SERVICES

COLOMBIA

Somos el proveedor del servicio de alimenta-
cion del Colegio Internacional Canaverales, a
través de nuestra unidad de negocio FOOD
SERVICES DE COLOMBIA.

HOLDING SERVICES, es una empresa orgu-
llosamente vallecaucana. Contamos con el
conocimiento y la experiencia de mas 14
anos en la Administracion y Operacion de
servicios de alimentacion, aseo institucional
y plataformas tecnolégicas en empresas e
instituciones educativas. Actualmente nos
encontramos certificados en las normas
ISO 9001:2015 e ISO 45001: 2015, que
nos permiten garantizarle a nuestros clien-
tes y usuarios productos seguros, confia-
bles y de buena calidad., con un excelente
servicio.
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